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Eğitim Amacı: 
Bu ders, katılımcıların kamu sektöründe yapay zekâ teknolojilerinin rolünü ve 
etkilerini anlayarak bu alandaki dönüşümü kavramalarını hedeflemektedir. 

 

Eğitim Özeti: 
Bu eğitimde yapay zekânın temel kavramları, kamusal veri ekosistemi ve 
altyapıları, kamu sektöründeki uygulama alanları, etik ve hukuki boyutlar, güvenlik 
konuları ile dönüşüm yönetimi, insan kaynağı ve yapay zekâ projelerinin planlama 
süreçleri ele alınmaktadır. 

 

Hedef Kitle: 
Üniversite öğrencileri, 

Kamu kurumlarında çalışan yöneticiler, uzmanlar ve proje geliştiriciler,      

E-devlet, dijital dönüşüm ve kamu teknolojileri alanında görev alanlar, 

Kamu yönetimi, siyaset bilimi veya teknoloji politikaları alanında çalışanlar. 

 

Kazanımlar: 
Katılımcılar, kamu hizmetlerinde yapay zekânın kullanım alanlarını ve etkilerini 
tanır.         

Kamu politikalarında veri odaklı karar alma süreçlerini kavrar.          

Kamu için vatandaş odaklı ve sürdürülebilir YZ stratejileri geliştirebilir.      

Yapay zekâ, makine öğrenmesi ve büyük veri gibi temel kavramları doğru tanımlar.       

Karar alma süreçlerinde sezgisel yöntemler yerine "veri odaklı yönetim" anlayışının 
önemini kavrar. 

Türkiye'nin Ulusal Yapay Zekâ Stratejisi hedeflerini bilir ve kurumunun bu strateji 
içindeki rolünü konumlandırabilir.        

Yapay zekâ kullanımında kişisel verilerin korunması, mahremiyet, algoritmik 
önyargı ve şeffaflık gibi riskleri önceden tespit edebilir. 

Dünyadaki ve Türkiye’deki başarılı kamu uygulamalarını (akıllı şehirler, e-sağlık, 
yargı vb.) analiz ederek kendi kurumu için benzer proje fırsatlarını görebilir 
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